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ZAPYTANIA I WYJASNIENIA TRESCI
SPECYFIKACJI PRZETARGOWE] (SP)

ZAMAWIAJACY:
Tramwaje Szczecinskie Sp. z o. o.
z siedzibg przy ul. Klonowica 5, 71-241 Szczecin
PROWADZAC PRZETARG NIEOGRANICZONY SEKTOROWY

na realizacje zamodwienia sektorowego
o wartosci ponizej 428 000 euro

pn.:

~Wymiana elektronicznego systemu informacji pasazerskiej,
monitoringu, emisji reklam w tramwajach typu 120NaS2”

Sprawa nr 26/2S/DZ/2021

dziatajac zgodnie z § 54 ust. 2, Regulaminu udzielania zamowier sektorowych przez Tramwaje Szczeciriskie
Sp. z 0.0. w Szczecinie, stanowigcego zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 5/DZ/2021 Prezesa Zarzadu Spotki
Tramwaje Szczeciriskie Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia w Szczecinie z dnia 1 marca 2021r.,
przekazuje wykonawcom tres¢ zapytan, jakie wplynely w zwiazku z powyzszym postepowaniem
wraz z nastepujacymi wyjasnieniami:

Zapytanie nr I o tresci:

~Zwracam sie z uprzejmg prosba o wprowadzenie przez Zamawiajgcego zmian w zakresie posiadanego
doswiadczenia przez Wykonawce, opisanych w  tresci: ,Rozdziatu III, Opis warunkow udziatu
w postepowaniu pkt 1. O udzielenie zamowienia sektorowego moga sie ubiegac wykonawcy, ktorzy:
posiadaja wiedze i doswiadczenie: - warunek zostanie uznany przez zamawiajgcego za spetniony, jezeli
wykonawca wykaze, ze wykonat naleZycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - ustuge (prace podobng)
polegajaca na wykonaniu zainstalowania oraz uruchomienia systemu informacji pasazerskiej, monitoringu
oraz systemu emisji reklam na minimum 4 (stownie: czterech) wagonach tramwajowych. Zamawiajgcy uzna
warunek za spetniony rowniez, gdy usfuga okreslona powyzej byta wykonana w ramach jednej lub kilku
ustug/umow”

Wykonawca wnosi, 0 dopuszczenie mozliwosci ztozenia oferty przez Wykonawcow bedacych producentem
/ dostawcg urzadzeri | systemow informacji pasazerskiej, monitoringu oraz systemu emisji reklam,
posiadajgcych duze doswiadczenie w dostarczaniu i uruchomieniu wymaganych trescia OPZ urzadzeri
i systemow w autobusach m.in. w autobusach elektryczny oraz w pojazdach szynowych i elektrycznych
zespotach trakcyjnych.

Pytanie nr 2

Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia pkt 5. Wymagania podstawowe dla wymiany elektronicznego
systemu informacji, monitoringu i emisji reklam.
5.1. Wykonawca przeprowadzi wymiane elektronicznego systemu informacji pasazerskiej i monitoringu.



1) System informacji pasazerskiej, monitoringu, emisji reklam, system realizacji rozktadow jazdy, emisji
informacji za pomocag paska informacyjnego bedzie przystosowany do warunkow eksploatacyjnych opisanych
w pkt. 4.

- Nowo dostarczony system musi zostac zintegrowany z istniejagcymi u zamawiajacego systemami:

- z systemem przygotowywania rozktadu jazdy (konieczna jest wspofpraca Ilub import danych plikow
rozktadow jazdy z oprogramowania Municom),

- Z systemem emisji reklam (konieczna jest wspofpraca z oprogramowaniem URVE),

- musi by¢ prezentowana informacja za pomocg paska informacyjnego na wszystkich monitorach
reklamowych.

3) Nowo dostarczony system musi realizowac dodatkowo funkcjonalnos¢ umoziiwiajaca facznosc gtosowa
prowadzacego tramwaj z przedziatem pasazerskim wraz z niezbednymi urzadzeniami (mikrofon dla
motorniczego i zapowiedzi glosowe przez gfosniki w przestrzeni pasazerskiej). Wymagac to moze od
wykonawcy integracji jego rozwigzania z obecnie funkcjonujgcym systemem firmy GMV (nie podlegajacym
demontazowi) w zakresie pofgczenia systemu zapowiedzj/gtosnikow.

Pokt 5.4.1

5.4.1. Panel sterujgcy:

O wymiarach nieprzekraczajgcych 320x220x65 mm lub za zgodg zamawiajgcego zostanie dostosowany pulpit
przez wykonawce do montazu panelu sterujgcego o innych wymiarach, kolorowy wyswietlacz LCD, z
dotykowym ekranem o przekatnej nie mniejszej niz 10, z wbudowang karta pamieci nie mniejsza niz 4 GB,
czytnik klucza Dallas, napiecie zasilania 24 V DC, minimalny zakres temperatury pracy od -25°C do +50°C.
Panel sterujgcy na podstawie automatycznie zaimportowanego aktualnego rozkiadu jazdy umoZliwia wybranie
motorniczemu realizowanego kursu, realizuje automatyczng zmiane informacgji przystankowej, podglad
obrazu z kamer oraz sterowanie kasownikami zainstalowanymi w tramwaju i kasa biletowa.
Panel sterujgcy ma regulacje jasnosci,

Cy Zamawiajgcy dysponuje wszystkimi niezbednymi  protokofami  komunikacyjnymi  posiadanych
I uZytkowanych systemow i udostepni je w celu integracii nowo dostarczonego systemu z systemami
uzytkowanymi przez Zamawiajgcego, opisanymi w Rozdziale XIX pkt 5 ppkt 5.1 pkt 1, 2 | 3 oraz ppkt. 5.4.1
(dot. integracji panelu sterujgcego w celu uzyskania podglad obrazu z kamer oraz sterowanie
kasownikami zainstalowanymi w tramwaju i kasa biletowa) przytoczone powyzej?

Czy w przypadku braku posiadania w/w protokotow Zamawiajacy gwarantuje uzyskanie i udostepni opisy
takich protokofow od podmiotow, ktore dostarczaty systemy uzytkowane obecnie przez Zamawiajgcego? Czy
Zamawiajacy w celu integracji zapewni Dostawcy/Wykonawcy nowego systemu odpowiednig ilos¢ czasu na
przygotowanie odpowiednich protokofow integracyjnych z istniejgcymi systemami?

Pytanie nr 3

6. Obstuga techniczna, dokumentacja techniczna, szkolenie.

6.1. Zawartosc¢ dokumentacji technicznej musi stanowic co najmniej: 5) Dokumentacje techniczno - ruchowe,
certyfikaty i instrukcje urzadzeri i systemow zainstalowanych w tramwaju dostarczanych przez wykonawce.

Wykonawca wnosi 0 wskazanie przez Zamawiajgcego jakie konkretnie rodzaje certyfikatow ma dostarczyc
Wykonawca/Dostawca, o ktorych jest mowa w ppkt 6.1. Czy majg to byc certyfikaty potwierdzajgce spetnianie
przez urzgdzenia konkretnych norm branzowych PN-EN, prosze o wskazanie, jakich norm wymaga
Zamawiajgcy?”



Odpowiedz zamawiajacego na zapytanie nr I:

Ad. 1. Ze wzgledu na specyfike wagonow tramwajowych, zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie
zmian w zakresie posiadanego do$wiadczenia przez wykonawce.

Ad. 2. Zamawiajacy nie dysponuje protokofami komunikacyjnymi. Jezeli jest taka potrzeba to pozyskanie lub
opracowanie protokotéw komunikacyjnych nalezy do obowigzkéw wykonawcy w ramach integragiji
systemow. Zamawiajacy nie zapewni wykonawcy dodatkowego czasu w celu integracji protokotow
z istniejgcymi systemami. Termin wykonania umowy jest okreslony § 2. ust. 1 wzoru umowy —
zatgcznik nr 4 do SP

Ad. 3. Zamawiajacy informuje, ze wymagane przez zamawiajgcego certyfikaty to: certyfikaty urzadzen
potwierdzajgce wysokg odporno$¢ na wstrzasy i wibracje, ochrone przeciwpozarowa, odpornos¢ na
urazy mechaniczne i wibracje urzadzen mechanicznych, pneumatycznych, elektrycznych
i elektronicznych, potwierdzajgce sprawne funkcjonowanie w warunkach eksploatacyjnych.

Zapytanie nr II o tresci:

LZwracamy sie z prosbg o udzielenie wyjasnien do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia.

1. Dotyczy Rozdziat IX. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert

Biorgc pod uwage ztozony charakter zamowienia bedacego przedmiotem postepowania, zwracamy sie
Z prosba o przesuniecie terminu sktadania ofert o minimum 14 dni tj, minimum do dnia 23.12.2021r.

2. Dotyczy wizji lokalnej

Zwracamy sie z prosbg o umoZiiwienie przeprowadzenia wizji lokalnej na tramwaju typu 120NaS2
bedacym przedmiotem wymiany elektronicznego systemu informacji pasazerskiej, monitoringu i emisji
reklam. Prosimy o zaproponowanie terminu/terminow, w ktorych istnieje mozliwosc odbycia ww. wizji
lokalnej.

3. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.1. ppkt. 2)

Zamawiajgcy wymaga aby nowo dostarczony system zostat zintegrowany z systemem emisji reklam
poprzez wspotprace z oprogramowaniem URVE. W zwigzku z powyZszym zwracamy sie z prosbg o:

- sprecyzowanie zakresu integracji oraz sposobu wymiany danych z oprogramowaniem URVE,

- potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy niezbedne informacje konieczne do realizacji
Integracji takie jak opis protokofu komunikacyjnego.

- potwierdzenie Ze dostawa licencji na oprogramowanie URVE nie jest przedmiotem niniejszego
postepowania.

- potwierdzenie, Ze jezeli nie bedzie mozliwosci wykonania integracji z uwagi na brak niezbednych
danych i informacji to Zamawiajacy dopusci do zastosowania wiasne rozwigzanie Wykonawcy.

4. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.4.1.

Zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie w jaki sposob panel sterujgcy ma realizowac sterowanie
kasownikami | kasa biletowg. Prosze o informacje jaki format danych oraz komend ma zostac
zaimplementowany.

5. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.4.2. ppkt. 1), 2), 3), 4) i 5)

Bazujac na doswiadczeniu Wykonawcy oraz obserwowanych aktualnych trendach rynkowych, zwracamy
sie z prosba o rozszerzenie wymiarow rastrow dla tablic LED poprzez dopuszczenie tablic LED z rastrem
od 5mm, jednoczesnie zachowujac pozostate wymagania specyfikacji. Przedmiotowa propozycja daje
moZliwosc zastosowania tablic o wiekszej rozdzielczosci co przektada sie na lepsza widocznosc oraz
czytelnosc wyswietlanych tresci.

6. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.5.2.
Prosimy o weryfikacje czy nie nastapita omytka pisarska w zakresie wymaganej jasnosci na poziomie
min. 250 cd/m2. Z doswiadczenia wykonawcy wynika Ze wymagana jasnosc jest niedostateczna
i/ powinna byc¢ na poziomie min. 1000cd/m2

7. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.5.6.



Zamawiajgcy wymaga wspofpracy z oprogramowaniem URVE, W zwigzku z powyzszym zwracamy Sie
z prosba o:

- Sprecyzowanie zakresu integracji oraz sposobu wymiany danych z oprogramowaniem URVE,

- informacje czy Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy niezbedne informacjie konieczne do realizacji
integracji takie jak opis protokofu komunikacyjnego.

- potwierdzenie, Ze jeZeli nie bedzie mozliwosci wykonania integracji z uwagi na brak niezbednych danych
i informacji to Zamawiajacy dopusci do zastosowania wiasne rozwigzanie Wykonawcy.

8. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.6.8.

W zwigzku z tym, iZ szacowana przez Wykonawce przestarzeri dyskowa niezbedna do zachowania
wymaganych parametrow jakosciowych rejestrowanego materiatu oraz czasu przechowywania danych
prosimy o dopuszczenie rozwigzania wstrzasoodpornego bazujgcego na dyskach 3,5

9. Dotyczy Rozdziat XIX. Opis przedmiotu zamowienia. Pkt. 5.6.9. ppkt. 8)

Prosimy o doprecyzowanie czym jest system CSKZM oraz w jaki sposob ma odbywac sie zdalne zgrywanie
zarejestrowanego materiatu? Czy Zamawiajgcy zapewni dokumentacje niezbedng do realizacji zdalnego
zgrywania?”

Odpowiedz zamawiajacego na zapytanie nr II:

Ad. 1. Zamawiajgcy przedtuzyt termin sktadania ofert do 22.12.2021 r.
Ad. 2. Zamawiajgcy wyraza zgode na przeprowadzenie wizji lokalnej na tramwaju typu 120NaS2 w dniach
15 16 grudnia w godzinach od 08:00 do 14:00 w zajezdni Pogodno.
Podczas wizji lokalnej Zamawiajacy nie bedzie udzielat wyjasnien na zapytania, wszelkie zapytania
nalezy kierowac na adres e-mail: przetargi@ts.szczecin.pl.
Ad. 3. Zamawiajacy informuje, ze:
- nowo dostarczony system powinien zosta¢ zintegrowany w petnym zakresie funkcjonalnosci programu
URVE;
- wszelkie niezbedne informacje konieczne do realizacji integracji Wykonawca powinien uzyskac
od producenta programu URVE;
- wykonawca powinien dostarczyé zgodnie z pkt. 5.5.6. wszelkie niezbedne licencje potrzebne
do dziatania systemu do tworzenia i emis;ji reklam;
- w przypadku braku mozliwosci wykonania integracji, z programem URVE, nie dopuszcza
do zastosowania wlasnego rozwigzania Wykonawcy.
Ad. 4. Zamawiajacy informuje, ze panel sterujgcy musi byé zintegrowany z kasownikami i kasg biletowg
w petnym zakresie, umozliwiajgcym konfiguracje oraz obstuge tych urzadzen.
Ad. 5. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy ujete w rozdziale XIX, opisu przedmiotu zamoéwienia ,w pkt. 5.4.2.
Ad. 6. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy ujete w rozdziale XIX, opisu przedmiotu zaméwienia, w pkt. 5.5.2.
Ad. 7. Zamawiajacy informuje, ze:
- nowo dostarczony system powinien zosta¢ zintegrowany w petnym zakresie funkcjonalnosci programu
URVE;
- wszelkie niezbedne informacje konieczne do realizacji integracji Wykonawca powinien uzyskac
od producenta programu URVE;
- w przypadku braku mozliwosci wykonania integracji, z programem URVE, nie dopuszcza
do zastosowania wtasnego rozwigzania Wykonawcy.
Ad. 8. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy ujete w rozdziale XIX, opisu przedmiotu zamoéwienia, w pkt. 5.6.8.
Ad. 9. Skrot CSZKM oznacza Centralny System Zarzadzania Komunikacjg Miejska. Jest to system uzytkowany
przez Zarzad Drdg i Transportu Miejskiego w Szczecinie. Zamawiajgcy nie posiada i nie ma mozliwosci
zapewnienia dokumentacji niezbednej do realizacji zdalnego zgrywania.

Zapytanie nr III o tresci:

LZwracamy sfe z prosba o udzielenie wyjasnieri do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia.

1. Dotyczy Zatacznik nr 4 do SP Wzor umowy - § 2 Termin Wykonania umowy


mailto:przetargi@ts.szczecin.pl

Biorgc pod uwage aktualng sytuacjie rynkowa w zakresie problemow z dostepnoscia potprzewodnikow oraz
innych elementow niezbednych do produkcji urzadzer elektronicznych takich jak tablice LED oraz monitory
LCD, zwracamy sie z prosbg o wydftuzenie terminu wykonania wymiany systemu dla pierwszego wagonu
do 240 dni od dnia zawarcia umowy.

Zwracamy uwage na fakt, ze Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia uzgodnieri m. in. w zakresie rozmiaru,
rozdzielczosci, rozmiaru czesci aktywnej oraz kolorystyki kazdej z tablic LED na etapie realizacji projektu
po podpisaniu umowy, co uniemoZliwia uruchomienie produkcji z odpowiednim wyprzedzeniem
[ zastosowania urzagdzeri juz wyprodukowanych,”

Odpowiedz zamawiajacego na zapytanie nr III:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na prosbe wykonawcy dotyczgcg wydtuzeni terminu wykonania umowy
i podtrzymuje zapisy ujete w § 2 ust 1 wzoru umowy - stanowigcego zatgcznik nr 4 do SP.

Zapytanie nr IV o tresci:

,» Powotujac sie na punkt 5.11 Rozdziat XIX Specyfikacji Przetargowej zwracamy Sie z prosba o umozliwienia
przeprowadzenia wizji lokalnej na tramwaju typu 120NaS2 bedacym przedmiotem wymiany elektronicznego
systemu informacji pasazerskiej, monitoringu i emisji reklam. Prosimy o umoZliwienie przeprowadzenia wizji
lokalnej w dniach 14 lub 15.12.2021r.”

Odpowiedz zamawiajacego na zapytanie nr IV:

Zamawiajgcy wyraza zgode na przeprowadzenie wizji lokalnej na tramwaju typu 120NaS2 w dniach 15 i 16
grudnia w godzinach od 08:00 do 14:00 w zajezdni Pogodno.

Podczas wizji lokalnej Zamawiajgcy nie bedzie udzielat wyjasnien na zapytania, wszelkie zapytania nalezy
kierowa¢ na adres e-mail: przetargi@ts.szczecin.pl.

PROKURENT PROKURENT

Krystyna Gawroriska Przemystaw Biatkowski


mailto:przetargi@ts.szczecin.pl

