zatgcznik nr 1 do okdlnika nr 2/G0O/2021

DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Tramwaje Szczecinskie Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Szczecinie (zw. dalej takze Spotkg) zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnosc
swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych.

Niniejsze oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Tramwajéw Szczecinskich Sp. z 0. 0 — www.bip.ts.szczecin.pl

Data publikacji strony internetowej - grudzien 2013 roku.
Data ostatniej istotnej aktualizacji strony internetowej - brak.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czes$ciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.

Tresci niedostepne:

1) w niektorych img brakuje atrybutu alt,

2) element wejsciowy typ ,tekstu”, brak skojarzonej etykiety,
3) element wejsciowy typu ,tekst” nie zawiera tekstu w etykiecie,

4) kontrast miedzy kolorem tekstu wybranego fgcza a jego ttem nie jest
wystarczajgcy,

5) zagniezdzanie nagtéwkow - nagtdwek nastepujgcy po h1 jest nieprawidtowy,
6) nie zawsze jest mozliwosc¢ zidentyfikowania jezyka dokumentu,

7) dokumenty mogg zawierac nieprawidtowy kod jezyka,

8) tekst etykiety jest pusty,

9) serwis zawiera dokumenty PDF, ktére powstaty na podstawie Zle
przygotowanych dokumentow word (nie ma w nich dobrze zaznaczonej
logicznej struktury) - lub sg skanami dokumentodw,

10) pliki PDF, DOC itp. bywajg niepoprawnie formatowane (np. nie posiadajg
struktury znacznikow, czyli tagowania),

11) brak alternatywy tekstowej dla tresci nietekstowej ( w obrazie uzywanym
jako kotwica brakuje prawidtowego tekstu),

12) czes¢ z opublikowanych zdjec nie posiada opisu alternatywnego,
13) niektore informacje przedstawiono jedynie w formie graficznej,
14) niektore elementy tekstowe przedstawiono w formie grafiki.


http://bip.um.szczecin.pl/

Tresci wylaczone

1) dokumenty tekstowe i tekstowo-graficzne, dokumenty utworzone

w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy
kalkulacyjnych, opublikowane przed dniem 23 wrzesnia 2018 r. sg wylgczone
z obowigzku zapewniania dostepnosci,

2) pliki wytworzone przez inne podmioty niz Spétka i przekazane, w formie
papierowej do publikacji, w formie skandw, nie sg dostepne z uwagi na brak
dostepu do danych zrodtowych,

3) tresci archiwalne, niewykorzystywane do realizacji biezgcych zadan sg
wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.

Niniejszg deklaracje sporzgdzono dnia 29.03.2021 r., na podstawie
https://achecker.ca/checker/index.php oraz samooceny dokonanej przez
Spotke.

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrotéw
klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemow z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt
mailowy: pytania@ts.szczecin.pl

lub telefoniczny:
Pani Aneta Kucharska — nr tel. 91 311 41 20,
Pani Andzelika Winkler — nr tel. 91 311 41 21.

Tg samg drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej
oraz sktadac zgdania zapewnienia dostepnosci.

Informacje na temat procedury

1. Kazdy ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej
wskazanej strony internetowej lub jakiegos jej elementu oraz udostepnienia
informaciji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu.

2. Zadanie powinno zawierac:
1) dane osoby zgtaszajgcej zgdanie,
2) wskazanie strony internetowej lub jej elementu, ktory ma by¢ dostepny
cyfrowo,
3) wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujacg z zgdaniem,
4) wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

3. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub jej elementu
nastepuje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni, od dnia
wystgpienia z zgdaniem.


https://achecker.ca/checker/index.php

4. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, niezwtocznie powiadamia
sie osobe wystepujgcag z zgdaniem o przyczynach opoznienia oraz terminie,
w ktérym zostanie zapewniona dostepnosc¢ cyfrowa, przy czym termin ten nie
moze byc¢ dtuzszy niz dwa miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem.

5. Odmawia sie zapewnienia dostepnosci cyfrowej elementu strony internetowe;
jezeli wigzatoby sie to z ryzykiem naruszenia integralnosci lub wiarygodnosci
przekazywanych informaciji.

6. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, niezwtocznie
powiadamia sie osobe wystepujgca z zgdaniem o przyczynach braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej.

7. Do zapewnienia alternatywnego sposobu dostepu do wskazanego elementu
strony internetowej ust. 3-6 powyzej stosuje sie odpowiednio.

Postepowanie odwotawcze

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zgdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy
zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej
strony internetowej lub elementu strony internetowej. Po wyczerpaniu
wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich na stronie https://www.rpo.gov.pl/ .

Dostepnos¢ architektoniczna

1. 1.Budynek Zarzadu Spotki przy ul. Klonowica 5 jest czesciowo dostepny dla
0s0Ob ze szczegblnymi potrzebami:

1) przed budynkiem, w bezposrednim sgsiedztwie obiektu, znajduje sie
oznakowane miejsce parkingowe dla osoby ze szczegolnymi potrzebami,

2) wejscie do budynku jest dostepne dla osob poruszajgcych sie na
wozkach,

3) przy wejsciu znajduje sie tablica informacyjna z lokalizacjg jednostek
organizacyjnych oraz portiernia gdzie mozna uzyskac ustng informacje
0 miejscu zatatwienia sprawy badz przywotac telefonicznie pracownika
Spoiki, aby podjat interesanta w innej dostepnej lokalizacji bez
koniecznosci przemieszczania sie po budynku,

4) pisemnie wnioski mozna ztozy¢ do skrzynki na korespondencije,
umieszczong przy portierni,

5) do budynku mozna wejs¢ z psem przewodnikiem i psem asystujgcym,

6) praca Spofki jest zorganizowana tak, aby zdecydowana wiekszo$¢ spraw,
z ktorymi zgtaszajg sie pracownicy i mieszkancy zatatwiana byta na
parterze budynku (Kancelaria, Dziat Kadr i Szkolenia, Dziat
Administracyjny oraz stanowisko ds. BHP i Ochrony Srodowiska),

7) na parterze budynku znajduje sie toaleta dostosowana do potrzeb os6b
Z ograniczong sprawnoscig ruchowas.


https://www.rpo.gov.pl/

2. Osobami wyznaczonymi do pomocy osobom ze szczegdlnymi potrzebami sg
pracownicy Kancelarii Spofki:

Pani Aneta Kucharska — nr tel. 91 311 41 20,

Pani Andzelika Winkler — nr tel. 91 311 41 21.

Prosimy o kontakt co najmniej 1 dzien przed wizytg w Spétce, w celu
szczegodtowego omowienia wspotpracy w dniu wizyty.

3. Nie zapewniamy informaciji przettumaczonych na polski jezyk migowy.
W Spotce nie ma mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego (na
miejscu i online).

4. Aktualnie trwajg prace nad wdrozeniem nowej, spetniajgcej przepisy strony.
W miare mozliwosci Spotka zobowigzuje sie do wdrozenia racjonalnych
usprawnien umozliwiajgcych lepszy dostep dla oséb ze szczegdlinymi
potrzebami.

Dane teleadresowe

Tramwaje Szczecinskie

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
71-241 Szczecin

ul. Klonowica 5

Tel.: (+48) 91 31 14 100

Fax: (+48) 91 31 14 114

e-mail: pytania@ts.szczecin.pl



mailto:pytania@ts.szczecin.pl

